D DIHK-Gesellschaft fiir berufliche Bildung -
Organisation zur Férderung der IHK-Weiterbildung gGmbH

Qualitatsmanager
(IHK)

QM-Systeme implementieren und weiterentwickeln

-
Termine E

Live-Online-Training/E-Learning

Modul 1: Integriertes Management

Inhalte u. a.: - High Level Structure der DIN ISO 9001
- Normen anderer Managementsysteme (Umweltmanagement, Arbeitsschutz, etc.)
- Integration der Managementsysteme
- Kooperation der einzelnen Beauftragten

Modul 2: Qualitat und Recht

Inhalte u. a.: - Zugesicherte Eigenschaften, Gltepriifsiegel, Markenzeichen usw.
- vertragliche Haftung
- Produzentenhaftung/Produkthaftung
- Umwelthaftung

Modul 3: Statistik
Inhalte u. a.: - Grundlagen Methoden und Perspektiven der Statistik im Qualitdtsmanagement
- deskriptive/induktive Statistik
- AQL-Stichprobensystem
- Qualitatsregelkarten
- Prozesse und Kennwerte
- Statistische Prozessregelung (SPC)
- Statistik als Werkzeug des Qualitatsmanagements, Anwendungstraining

Modul 4: QM-System in der Anwendung
Inhalte u. a.: - Ist-Analyse des Unternehmens
- Entwicklung des eigenen Organisationsmodells
- der/die Qualitdtsmanager/-in: Rollen und Kommunikation
- Prozesslandkarte
- Fuhrung
- QM-Strategie entwickeln und umsetzen
- Management und Ressourcen
- Mitarbeitende steuern
- Controlling
- Umfassendes Anwendungstraining

Online-Abschlusstest (schriftlicher Teil)
Online-Abschlusstest (Prasentation der Projektarbeit)
Gesamtumfang Live-Online-Training

zzgl. modulbegleitendes Selbstlernstudium

Zf GemeinsamOnlineWeiterbilden

Online-Zertifikatslehrgang

(ca.80LStd.)

(ca.20LStd.)

Start 2025

07. April 2025

bis 16. Mai 2025
i. d. Regel:

09:00 bis 17:00 Uhr

Mo., 07. April 2025

Di., 08. April 2025

Mi., 09. April 2025
Do., 10. April 2025
Fr., 11. April 2025

Mo., 05. Mai 2025
Di., 06. Mai 2025
Mi., 07. Mai 2025
Do., 08. Mai 2025

Fr., 09. Mai 2025

Fr., 16. Mai 2025

IHK= Die Weiterbildung



D DIHK-Gesellschaft fiir berufliche Bildung -
Organisation zur Férderung der IHK-Weiterbildung gGmbH

Qualitatsmanager
(IHK)

QM-Systeme implementieren und weiterentwickeln

-
Termine E

Live-Online-Training/E-Learning

Modul 1: Integriertes Management

Inhalte u. a.: - High Level Structure der DIN ISO 9001
- Normen anderer Managementsysteme (Umweltmanagement, Arbeitsschutz, etc.)
- Integration der Managementsysteme
- Kooperation der einzelnen Beauftragten

Modul 2: Qualitat und Recht

Inhalte u. a.: - Zugesicherte Eigenschaften, Gltepriifsiegel, Markenzeichen usw.
- vertragliche Haftung
- Produzentenhaftung/Produkthaftung
- Umwelthaftung

Modul 3: Statistik
Inhalte u. a.: - Grundlagen Methoden und Perspektiven der Statistik im Qualitdtsmanagement
- deskriptive/induktive Statistik
- AQL-Stichprobensystem
- Qualitatsregelkarten
- Prozesse und Kennwerte
- Statistische Prozessregelung (SPC)
- Statistik als Werkzeug des Qualitatsmanagements, Anwendungstraining

Modul 4: QM-System in der Anwendung
Inhalte u. a.: - Ist-Analyse des Unternehmens
- Entwicklung des eigenen Organisationsmodells
- der/die Qualitdtsmanager/-in: Rollen und Kommunikation
- Prozesslandkarte
- Fuhrung
- QM-Strategie entwickeln und umsetzen
- Management und Ressourcen
- Mitarbeitende steuern
- Controlling
- Umfassendes Anwendungstraining

Online-Abschlusstest (schriftlicher Teil)
Online-Abschlusstest (Prasentation der Projektarbeit)
Gesamtumfang Live-Online-Training

zzgl. modulbegleitendes Selbstlernstudium

Zf GemeinsamOnlineWeiterbilden

Online-Zertifikatslehrgang

(ca.80LStd.)

(ca. 20 LStd.)

02. Juni 2025

bis 21. Juli 2025
i. d. Regel:
09:00 bis 17:00 Uhr

Mo., 02. Juni 2025

Di., 03. Juni 2025

Mo., 16. Juni 2025
Di., 17. Juni 2025
Mi., 18. Juni 2025

Mi., 02. Juli 2025
Di., 03. Juli 2025
Mo., 07. Juli 2025
Di., 08. Juli 2025

Fr, 11. Juli 2025

Mo., 21. Juli 2025

IHK= Die Weiterbildung



D DIHK-Gesellschaft fiir berufliche Bildung -
Organisation zur Férderung der IHK-Weiterbildung gGmbH

Qualitatsmanager
(IHK)

QM-Systeme implementieren und weiterentwickeln

-
Termine E

Live-Online-Training/E-Learning

Modul 1: Integriertes Management

Inhalte u. a.: - High Level Structure der DIN ISO 9001
- Normen anderer Managementsysteme (Umweltmanagement, Arbeitsschutz, etc.)
- Integration der Managementsysteme
- Kooperation der einzelnen Beauftragten

Modul 2: Qualitat und Recht

Inhalte u. a.: - Zugesicherte Eigenschaften, Gltepriifsiegel, Markenzeichen usw.
- vertragliche Haftung
- Produzentenhaftung/Produkthaftung
- Umwelthaftung

Modul 3: Statistik
Inhalte u. a.: - Grundlagen Methoden und Perspektiven der Statistik im Qualitdtsmanagement
- deskriptive/induktive Statistik
- AQL-Stichprobensystem
- Qualitatsregelkarten
- Prozesse und Kennwerte
- Statistische Prozessregelung (SPC)
- Statistik als Werkzeug des Qualitatsmanagements, Anwendungstraining

Modul 4: QM-System in der Anwendung
Inhalte u. a.: - Ist-Analyse des Unternehmens
- Entwicklung des eigenen Organisationsmodells
- der/die Qualitdtsmanager/-in: Rollen und Kommunikation
- Prozesslandkarte
- Fuhrung
- QM-Strategie entwickeln und umsetzen
- Management und Ressourcen
- Mitarbeitende steuern
- Controlling
- Umfassendes Anwendungstraining

Online-Abschlusstest (schriftlicher Teil)
Online-Abschlusstest (Prasentation der Projektarbeit)
Gesamtumfang Live-Online-Training

zzgl. modulbegleitendes Selbstlernstudium

Zf GemeinsamOnlineWeiterbilden

Online-Zertifikatslehrgang

(ca.80LStd.)

(ca.20LStd.)

20. Oktober 2025

bis 05. Dezember 2025
i. d. Regel:
09:00 bis 17:00 Uhr

Mo., 20. Oktober 2025

Di., 21. Oktober 2025

Mi., 22. Oktober 2025
Do., 23. Oktober 2025
Fr., 24. Oktober 2025

Mo., 24. November 2025
Di., 25. November 2025
Mi., 26. November 2025
Do., 27. November 2025

Fr., 28. November 2025

Fr., 05. Dezember 2025

IHK= Die Weiterbildung





